
ガルーダ・インドネシア航空 

第４回 研修説明会 

    

４年ぶりにキャビンクルー研修を再開します！ 

このキャビンクルー研修は、2016年よりスタートし、参加した多くの先輩を航空業界へと輩出してい

ます。これはジャカルタにある本物の訓練センターで教官より訓練を受けることで、自身の適性や将来へ

のモチベーションを高めた結果です。以下の日時で説明会を開催しますので、皆さんの将来への可能性

を高めるため、是非、説明会にご参加ください。  

説明会日時：  

  

説明会場所：   

研修予定日：8月 20日（日）~30日（水） 

研修場所 ：ジャカルタ GITC（ガルーダ・インドネシア航空訓練センター） 

主    催：ｶﾞﾙｰﾀﾞ･ｵﾘｴﾝﾄﾎﾘﾃﾞｰｽﾞ･ｼﾞｬﾊﾟﾝ株式会社 

(観光庁長官登録旅行業務 1908 号) 

お問合わせ：株式会社神田外語マネジメント･サービス(神田外語グループ教育支援会社)  

TEL.03-3258-5866 kgms-info@kgms.co.jp（今村） 

 

※ 本研修は神田外語大学が行うインターンシップ及び単位取得可能な課外活動ではありません。 



■日 程：２０２３年８月２０日（日）～８月３０日（水）１１日間（予定） 

■研修地：インドネシア（ジャカルタ） 

■研修先：ガルーダ・インドネシア航空訓練センター（GITC） 

■募 集：最大２０名 ＊最少催行人員１２名（文京学院大学、獨協大学学生との合同研修。） 

■費 用：説明会当日概算をお知らせします。 

■目 的：航空（観光）業界で活躍するための経験価値を創造する。 

■目 標：①事前研修で学んだ知識を、現場での訓練経験により知恵に変換する。 

     ②本物の実体験により、キャリア目標を明確にし、モチベーションを高める。 

     ③入社試験準備におけるガクチカ、自己 PR、志望動機の糧と自己効力感育成。 

■スケジュール：（＊暫定的な予定です。変更になる可能性があります。） 

     １．８月 20 日（日）移動日 HND11:45 17:10JKT GA875 

     ２．８月 21 日（月）訓練実習＆インドネシア文化実習① 

     ３．８月 22 日（火）訓練実習＆インドネシア文化実習② 

     ４．８月 23 日（水）訓練実習＆インドネシア文化実習③ 

     ５．８月 24 日（木）訓練実習＆インドネシア文化実習④ 

     ６．８月 25 日（金）訓練実習＆インドネシア文化実習⑤ 

     ７．８月 26 日（土）訓練実習＆インドネシア文化実習⑥ 

     ８．８月 27 日（日）調整日＆現地ツーリズム研修 

     ９．８月 28 日（月）訓練実習＆インドネシア文化実習⑦ 

     10．８月 29 日（火）調整日＆現地ツーリズム研修 

     11．８月 30 日（水）帰国日 JKT24:25 08:50HND GA874      

■実習内容（参考 2019 年実施実績）： 

 ・オリエンテーション（航空会社訓練センターについて） 

 ・客室乗務員としての心構え、異文化理解 

 ・お客様の評価/サービスリカバリー（クレームに対する迅速な対応）/表現方法 

 ・機内サービス/客室内訓練/シュミレーターを使った実習/航空英語 

 ・メイクアップ/身だしなみ講習 

 ・安全について/航空医学について 

 ・パイロット・シュミレーション 

 ・インドネシア伝統舞踊の練習・発表 

 ・機内食工場見学/機体整備工場見学/オペレーションセンター見学 

 ・修了式      

■過去実績：４５名参加（本研修満足度９２点） 

■参加者感想抜粋： 

 ・日本では経験できない内容だったので、とても役に立った。 

 ・１年生で参加し、早くから将来の夢を明確にすることができた。 

 ・多くのインドネシアの方々と関われたこと、CA や、ホスピタリティについて学べたことが

本当に良い経験になった。等 

■主 催： 

・ガルーダ・オリエントホリデーズ・ジャパン(株) (観光庁長官登録旅行業務 1908 号) 

・文京学院大学外国語学部教授 

 日本観光ホスピタリティ教育学会 高橋修一郎 先生 stakahashi@bgu.ac.jp 

以 上  

mailto:stakahashi@bgu.ac.jp

